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Mika Tipster on?

- Tipster on digitaalinen ja anonyymi ilmoituskanava, joka on suunniteltu
harrastusseurojen tarpeisiin. Palvelu tarjoaa luotettavan ja
nelppokayttoisen tavan ilmoittaa epaasiallisesta kohtelusta tai
nairinnasta. Se mahdollistaa ilmoitusten kasittelyn lainmukaisesti ja
tietoturvallisesti.

. Tipster-palvelun ydin:
« 100% anonymiteetti haluttaessa
« Helppokayttoisyys kaikilla paatelaitteilla
« Tukee vastuullista ja lapindkyvaa harrastustoimintaa
« Tukee seurojen sisdisia prosesseja
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Harrastajalle

* Matalan kynnyksen helppokayttoinen ilmoituskanava 24/7/365
epaasiallista kohtelua kokeneelle

* IlImoituskanava “kaden ulottuvilla”, esim. QR-koodit harrastetilojen seinalla
e | uottamus, etta seura ottaa turvallisen harrastamisen vakavasti

* 100% luottamus anonymiteettiin - mahdollisuus ilmoittaa myos nimella
 Kattava ilmoituksen seuranta — myos anonyymisti

* Tieto paatetyista toimenpiteista — myos anonyymisti
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Harrastusseuroille

* Keskeinen osa vastuullisuustyota, osoitus etta vastuullisuus otetaan vakavasti
Erittain helppo kayttéonotto

* Suositusten mukainen ilmoitusten seuranta ja kasittely (mm. Vaestoliitto — Et ole yksin
suositukset seuroille)

IImoitusten kasittelyn prosessi — seuranta ja tuki organisaation sisaiselle tyolle
* Muistutukset ilmoitusten kasittelylle maaraajassa
» epaasiallisesta kayttaytymisesta vastaava toimielin
 Paatosten dokumentointi

e Kattava, luotettava raportointi esim. vastuullisuusraporttiin mukaan liitettavaksi

Lapinakyvyyden kautta ennaltaehkaisyq, vaikuttavuutta ja oman toiminnan kehitys
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Whistleblower —palveluiden vertailu

Tipster Liittojen Seurojen omat

Whistleblower - ilmoituskanavat
palvelu seuroille (Wordpress, Google
forms jne.)

Seuran oma kanava 4 4
Anonyymi kanava "4 "4 (&)
Uniikki URL kanavalle 74 (?)
!Vlahfjolllsuus seura’Fa v v

ilmoitusta anonyymina

Prosessi ilmoitusten “ ()

seurannalle seurassa

Raportointi 4 ?

Tietoturva 4 4 (?)
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Miten Tipster toimii?

1.

Rekisteroityminen: Seura rekisteroityy palveluun ja saa oman uniikin
linkin seka QR-koodin ilmoituskanavaan

Ilmoituksen teko: Kayttajat voivat tayttaa yksinkertaisen lomakkeen
anonyymisti tai nimella.

Ilmoituksen kasittely: Seura kasittelee ilmoitukset jarjestelmassa
suositusten mukaisesti, ilmoitusta on helppo "kuljettaa” eteenpain
sisaisessa prosessissa aina paatokseen asti

Seuranta ja raportointi: IiImoituksen tekija voi seurata sen
etenemista, ja seura saa kausittaiset raportit
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Helppo kayttoonotto

Vaihe 1: Tayta rekisteroitymislomake osoitteessa www.tipster.fi
Kokeile 3kk koodilla TRYTIPSTER

Vaihe 2: Saat ohjeet ja materiaalit, kuten QR-koodit, heti kayttoosi

Vaihe 3: Lisaa linkki ja koodit seuran viestintaan (esim. nettisivut,
ilmoitustaulut)

Vaihe 4: Aloita Tipsterin kaytto!
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Miksi Tipster?

Harrastajalle:
- Matalan kynnyksen ilmoituskanava kaytossa 24/7.
Luottamus anonymiteettiin tai vaihtoehtoisesti ilmoittaminen nimella
- Mahdollisuus seurata ilmoituksen kasittelya ja paatoksia — myos anonyymisti

Seuralle:
- Vahvistaa seuran vastuullisuutta

Auttaa noudattamaan suosituksia ja ennaltaehkaisee epaasiallista kaytosta
- Helppo kayttoonotto ilman teknista osaamista

Kattava raportointi ja dokumentointi
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Yhteystiedot

www.tipster.fi

Tomi Rauste
tomi.rauste@tipster.fi
p. 040-7720050
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